Como migrar os e-mails do

m zimbra para o Gmail da

UFRN




Introducao

Este documento mostra como migrar as mensagens do Zimbra para as novas contas de
e-mail @ufrn.br e @ufrn.edu.br hospedadas no Gmail.
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Procedimentos no zimbra



Procedimentos no Zimbra

e Devido a limitagao do Gmail, somente € possivel importar as mensagens que estao na caixa

de entrada do e-mail no zimbra.
e Assim, vocé devera colocar na caixa de entrada todos as mensagens que deseja enviar para

a conta do Gmail, incluindo as mensagens enviadas ou que estejam em separadas em
pastas.



Procedimentos no Zimbra

Selecione a pasta “Enviadas”

I E-mail Contatos ~ Agenda Tarefas Porta-arquivos Preferéncias

Nova mensagem s Responder Responder

onder a todos Encaminhar Arquivar Apagar Spam b
¥ Pastas de e-mail Classificado por: Data © 100+ tépicos de conversagdo
> & Entrada (793) i ® »p ... Cicero, Apuena, Josue - (4] 10:12

‘ & Enviadas CONVOCAGAO DE REUNIAO DO CGTIC/UFRN - corfirmadol Zrof Josus Vitor @ F=
@ Rascunhos
® Carlos Franklin 10:09
Ea@ Spam (2) :
Convocagio de Reunido do CGTI/UFRN - 19/05/2020 - Prezzcos membros o 2 1
Lixeira
® Apuena Gomes 10:07
Buscas

Fwd: Programa Aula Virtual: Nossos préximos cursos na sua zona horario - ~pu =
¥ Marcadores

& vorp ® » isnara, Maria Fontenelle - £ 9:55

Privilégios para Gésica - Eom diz, Solicitagdo realizada, Em ter, 12 de mai de 2020z =
> Zimlet

® Nao responder 9:51



Procedimentos no Zimbra

Apds selecionar a pasta
“Enviadas” use o atalho do
teC I a d O : Ct rl A” pa ra Se I e C i O n a r Contatos Agenda Tarefas Porta-arquivos Preferéncias

_ ) Responder | Responderatodes || Encaminhar | [ Avaiiver | Apager | Seom | (=) (@ =) [Aepe =
todos os e-mails. Na caixa de e

@ 100 tépicos de conversagdo selecionado. Para selecionar todos os resultados de

pesquisa, use o atalho [{ctrl}+{shift}+a].

= = bé AT B¢ @ » .. Apuena, Josue, Judson - 11:10 = Raravisuali
teXtO q U e S e ra eXl b | d a (CO n fo rm e g En*/‘adfs CONCSCAQAO DE REUNIAO DO CGTIC/UFRN - Confirmada. 2 -
. . . E?) Spam (@) ® Joao Bahsta . 7 N 10:19
Indlcado pela Seta), Cllque em g G Re: Esclarecimentos sobre acesso remoto do telefone voip - om oz Luciani Sus -

® Postmaster 10:19

"selecionar todos os resultados it e R AR A e e

¥ Marcadores
& vor © Carlos Franklin 1008

de pesquisa". R R L



Procedimentos no Zimbra

edivaldo - 02 de Abr

ApC')S selecionar todos os e-mails, VoIP - Cicero Ferreira de Franca Neto Técnico de T - Dirstori @ - Senha para abrir: NUI

. ~ . ) B g
cliqgue com o botdo direito do mouse e € ) Responde el UgRN / :
. . ail das solicitagdes feita; S S = e Cicero Ferreira de Fran
em algum e-mail para abrir o menu e &8 Encaminhar ® Técnico de T1 - Diretoria d
. ~ “ ” te, redes- Encaminhar tépico de conversacdo +55 084 3342.2210 - Ram.
selecione a opcao “mover’ apontado " 3
3 tenta seguir 03 passos gg - — iilichipac -
pela Seta . @ Marcar como spam [ms] |
mar - ?Abr
5 8349020/17 - Encamil ¥ Marcar conversas » B @ @ Cicero Neto
redes - Imprimir [p] far
VPN - Grata pelo retorn }=
Marcos - ! &4 Marcar como ndo lida [mu] Mar
balho - Deu Cerio amig P Sinalizar [mf] B
o - N - : iﬁar
NFRA - Ciente. Entendid = Ii{edireaona =
cero Neto - - - Mar
- Segue o instalador do . V . e =




Procedimentos no Zimbra

Selecione a caixa de entrada e em seguida Mover conversas

clique em *OK’. Aguarde um tempo, de i
acordo com o tamanho de sua pasta e b
Enviados. Repita os passos anteriores para Entrada

todas as pastas que vocé possui. Ao finalizar ¥ Pastas de e-mail

esta etapa, os procedimentos no Zimbra (> 3, Entraca

estao concluidos. B Enviadas

3 Spam
Lixeira

H Cancelar |




Criar marcadores no
Gmail (Opcional)



Criar marcadores no Gmail (Opcional)

« Acriacao de marcadores € opcional e serve apenas para organizacao das mensagens.
o Por exemplo: caso deseje separar as mensagens importadas do seu e-mail antigo no zimbra do
e-mail novo no Gmail.



Criar marcadores no Gmail (Opcional)

« Na barra lateral do Gmail clique na opcéao
“Mais”, para abrir todas as opc¢oes.

Alterar configura

Enviar e-mail cot
(Use 0 E-mail de Un
Norte para enviar
enderecgos de e-mal
Saiba mais

Verificar o e-mai
Saiba mais




Criar marcadores no Gmail (Opcional)

Mova a barra de rolagem para
baixo e em seguida clique em
“Criar novo marcador” mostrado
na seta.

Alterar config
Enviar e-mail

(Usgag E-mail de

Verificar o e-t
Saiba mais



Criar marcadores no Gmail (Opcional)

Escolha um nome para o marcador e clique em “Criar”.

Novo marcador

Insira um novo nome para 0 marcador:

Caixa de Entrada Zimbra|

[C] Aninhar marcador em:

| |
| x|
)

Cancelar Criar




Criar filtros no Gmail
(Opcional)



Criar filtros no Gmail (Opcional)

« Caso vocé possua filtros no zimbra, € possivel recria-los no Gmail.
o Se for criar os marcadores e filtros, € interessante que os faca antes de migrar os e-mail, para quando
a migracao acontecer os filtros ja serem aplicados.



Criar filtros no Gmail (Opcional)

e Para criar os filtros, clique na engrenagem no topo direito da pagina e em seguida em “Ver todas as
configuragdes”

M Gmail Q  Pesquisar e-mail - @ & gm @
x BB

MRS - 1-50de 12.152 < > Configuragdes rapidas
I— Escrever

Google Workspace Al. 12 11:01 Ver todas as configuragdes

L [0 caixadeentrada 1.656 Alert: Suspicious login
This Suspicious login alert is to inform you that Google... I




Criar filtros no Gmail (Opcional)

o Na tela de configuracdes, primeiro clique em
“Filtros e enderecos bloqueados”

e Em seguida, caso seja necessario, desca a
barra de rolagem.

e No final da pagina clique em “Criar novo
filtro”

Configuragoes

Geral Marcadores Caixadeentrada Contas Filtros e enderecos bloqueados

Encaminhamento e POP/IMAP Complementos Chate Meet Avangado Off-line Temas

O

curoan

Acdes: Ignorar caixa de entrada, Aplicar marcador "Monitoramento/Servigos - Email’,
Nunca enviar para Spam

Resultados correspondentes: from:(monitoramento@info.ufrn.br)
Agdes: Ignorar caixa de entrada, Aplicar marcador "Monitoramento’, Nunca enviar para  editar
Spam

Resultados correspondentes: from:(veeam-backup@info.ufrn.br) subject:([Failed])
Acdes: Ignorar caixa de entrada, Aplicar marcador “Veeam Backup/Falhas", Nunca enviar editar
para Spam

Resultados correspondentes: from:(postmaster@info.ufrn.br) subject:(Aviso de cota de
email) editar
Acdes: Excluir

Resultados correspondentes: from:(G Suite Alerts <gsuite-alerts-noreply@google.com>)

Z : ; . : : editar
Acdes: Ignorar caixa de entrada, Aplicar marcador "G Suite Alerts

Selecionar: Todos, Nenhum

Os enderegos de e-mail a seguir estdo blo

Criar novo filtro  Importar filtros

"Spam”:

N&o ha enderecos bloqueados no momento.

Selecionar: Todos, Nenhum

AU

excluir

excluir

excluir

excluir

As mensagens desses enderegos serdo exibidas em




Criar filtros no Gmail (Opcional)

o Para criar o filtro, € necessario informar as

_ _ ail Q  Pesquisar e-mail @ & _UE:
condicOes de pesquisa.
e Por exemplo: para filtrar todos os e-mails L
recebidos de redes@info.ufrn.br, preencher o Ram redes@info.ufrn.br,
campo “De’. BEESER  assunto
e Por exemplo: para filtrar a caixa de enviados Contém as palavras |
do seu e-mail antigo, preencher o campo N&o tem
“De” com o seu_antigo@seu_dominio.ufrn.br 4 Tamanho maior que . MB - T
e Por exemplo: para filtrar por algum assunto 28 [] comanexo [J N&oincluir chats

ree “ ” fo.ufrn.. &
especifico, preencher um campo “Assunto”. I ‘ o r

e ApOs preencher os filtros desejados, clicar
em “Criar filtro”

12

Daciuiltadnc rnrracnnndantac: fram-Inactmactarfinfa ufen hrel cithiant-fAvien da ~nta da


mailto:redes@info.ufrn.br

Criar filtros no Gmail (Opcional)

g O préXimO paSSO é informar o) que aconteceré & Quando uma mensagem corresponde exatamente ao critério de pesquisa: b
com o0s e-mails que atenderem as condic6es dos . , ,
] [ Ignorar a caixa de entrada (Arquivar) 3
filtros. :
~ ) [0 Marcar como lida g
e Escolha as opg¢des desejadas
. . [ Marcar com estrela "
e Caso tenha esquecido de criar algum marcador,
i ; ., [J Aplicar o marcador: Escolha um marcador... ~ !
€ possivel cria-lo nesse passo escolhendo a ¢
. « . ” . “ [[] Encaminhar  Adicionar endereco de encaminhamento
opcao “Aplicar o marcador” e em seguida “Novo —_—y n
Excluir
Marcador”. n
- “ . [OJ Nunca enviar para Spam
e Se usar a opcao “Ilgnorar a caixa de entrada 4
. ” . . , . [CJ Sempre marcar como importante
(Arquivar)”’, a mensagem né&o ficara na caixa de
. s D Nunca marcar como importante
entrada, sendo visivel apenas no marcador
. [ categorizar como: Escolher categoria... ~ in
escolhido.
, ~ . “ . \ ” Também aplicar filtro a conversas correspondentes. n
e Apbs escolher as opgdes clicar em “Criar filtro =
n



Configurar importacao
dos e-mails (POP3)



Configurar importacao dos e-mails (POP3)

Os passos a seguir mostrarao como configurar a importacao das mensagens da
caixa de entrada do zimbra para a conta do Gmail.



Configurar importacao dos e-mails (POP3)

e Cligue na engrenagem no topo direito da pagina e em seguida em “Ver todas as configuracoes”

|| = M Gmail Q| Pesquisar e-mail v fo3 i U}W @
=g 8 1-50de 12152 < > Configuragdes rapidas X o
I— Escrever
GOOgle workspace Al. 12 11:01 Ver todas as conﬁguracé
L [J Ccaixadeentrada 1.656 Alert: Suspicious login
This Suspicious login alert is to inform you that Google... I



Configurar importacao dos e-mails (POP3)

e Clicar na op¢éao “Contas”

M Gmail Q. Pesquisar e-mail v @ @ e Um

Configuracoes

= Escrever

Geral Marcadores Caixade entrada Contas Filtros e enderecos bloqueados
] cCaixadeentrada 1656
Encaminhamento e POP/IMAP Complementos Chate Meet Avancado Off-line Temas
t Com estrela

Alterar configuragoes Configuracées da Conta do Google

) Adiados da conta: Altere a sua senha e as opgoes de seguranga e acesse outros servigos do Google.



Configurar importacao dos e-mails (POP3)

Na secao “Verificar o e-mail de outras
contas”, clicar na opcao criar “Adicionar uma
conta de e-mail”

Geral Marcadores Caixadeentrada Contas Filtros e enderecos bloqueados
Encaminhamento e POP/IMAP Complementos Chate Meet Avancado Off-line Temas

Alterar configuragoes Configuragdes da Conta do Google
da conta: Altere a sua senha e as opc¢des de seguranga e acesse outros servigos do Google.

Enviar e-mail como: Cicero Ferreira de Franga Neto editar informagoes
(Use o E-mail de UFRN  <cicero.franca@ufrn.br>

ara enviar mensagens a oy .
. ) . Adicionar outro enderego de e-mail
partir de seus outros

enderecos de e-mail.)

Saiba mais
Verificar o e-mail de cffneto@info.ufrn.br (POP3) editar informacdes excluir
outras contas: Ultima verificag&o: 26 minutos
Saiba mais atras. Exibir histérico Verificar se ha e-mails agora
‘ Adicionar uma conta de e-mail
> aCeio  cxciaim
sua conta:

) Adicionar outra conta
(Permite que outros

leiam e enviem e-mails .
Marcar como lida
em sell nome)



Configurar importacao dos e-mails (POP3)

M1 E-mail de Universidade Federal do Rio Grande do Norte: adicicnar uma... — O X L(

° Dlgltar o seu e-mail do zimbra e em @ mail.google.com/mail/u/4/?ui=2&ik=533b7da126&jsver=YUUPY-E-weA.pt_BR.... b
seguida clicar em “Proxima”

Adicionar uma conta de e-mail

Digite o enderego de e-mail que vocé quer adicionar. 5

Endereco de e-mail: “

' Cancelar || Préxima» |




Digitar as informacdes que faltam preencher.

A senha pedida € a mesma senha que vocé
usa para autenticar no zimbra.

Consulte nas préoximas paginas o “Servidor
POP” a ser informado de acordo com o
dominio do seu e-mail

A porta € 995

Marcar as opgoes “Deixar uma copia
recuperada no servidor” e “Use sempre uma
conexao segura (SSL) ao recuperar e-mails”

Configurar importacao dos e-mails (POP3)

™ E-mail de UFRN - Editar a conta de e-mail - Google Chrome = O

X

& mail.google.com/mail/u/1/?ui=28&ik=56bd7a93%e&jsver=b8ZxgsBEJf4.pt_B...

O

Editar conta de e-mail

Inserir as configuragdes de e-mail de cffneto@info.ufrn.br. Saiba mais

Endereco de e-mail: cffneto@info.ufrn.br

Nome de usuario: lcffneto@info.ufrn.br ]
Senha: [ ooooooooooooo I IQ
Servidor POP: |mail.ufrn.br | Porta:[995 v |

Deixar uma copia da mensagem recuperada no servidor.
Saiba mais

Use sempre uma conexao segura (SSL) ao recuperar e-mails.
Saiba mais

0O Marcar as mensagens recebidas:

— | cfineto@info.ufrn.br v|

[_] Arquivar as mensagens recebidas (ignorar a Caixa de entrada)

| Cancelar |[ Salvar alteragées » ]




Configurar importacao dos e-mails (POP3)

Servidor POP:

mail.ufrn.br

Servidor POP:
zmail2.ufrn.br

@agecom.ufrn.br
@cchla.ufrn.br
@cetris.ufrn.br
@comunica.ufrn.br
@info.ufrn.br
@infra.ufrn.br
@npad.ufrn.br
@prh.ufrn.br
@proex.ufrn.br
@reitoria.ufrn.br
@tvu.ufrn.br

@agir.ufrn.br

@coespe.ufrn.br
@compras.ufrn.br
@ien.ufrn.br
@institutodoenvelhecer.ufrn.br
@obdi.ccsa.ufrn.br
@scylax.ufrn.br
@smartsuite.imd.ufrn.br

Servidor POP: Servidor POP:
mx.ufrnet.br mx.enfermagem.ufrn.br
@es.ufrn.br
@ufrnet.br
Servidor POP: Servidor POP:

mx.ct.ufrn.br

@ct.ufrn.br
@dco.ct.ufrn.br
@dpet.ct.ufrn.br
@eb.ct.ufrn.br
@mpee.ct.ufrn.br
@pitg.ct.ufrn.br
@potiguarrocket.ct.ufrn.br

hemera.iip.ufrn.br

@iip.ufrn.br




Configurar importacao dos e-mails (POP3)

Servidor POP:
mx5.ufrn.br

@bczm.ufrn.br
@caene.ufrn.br
@cb.ufrn.br
@ccs.ufrn.br
@ccsa.ufrn.br
@ce.ufrn.br
@ceres.ufrn.br
@cgi.ufrn.br
@comissaodeetica.ufrn.br
@comperve.ufrn.br
@dct.ufrn.br
@deart.ufrn.br
@dem.ufrn.br
@dfte.ufrn.br

@dgi.ufrn.br
@dmp.ufrn.br
@dol.ufrn.br
@eaj.ufrn.br
@editora.ufrn.br
@emcm.ufrn.br
@eq.ufrn.br
@facisa.ufrn.br
@gea.geologia.ufrn.br
@geofisica.ufrn.br
@geologia.ufrn.br
@huab.ufrn.br
@huol.ufrn.br
@imt.ufrn.br
@Icl.ufrn.br

@mcc.ufrn.br
@musica.ufrn.br
@nac.ufrn.br
@nesc.ufrn.br
@nupprar.ufrn.br
@obef.ufrn.br
@ppgeec.ufrn.br
@prograd.ufrn.br
@propesq.ufrn.br
@proplan.ufrn.br
@aquimica.ufrn.br
@ru.ufrn.br
@si.ufrn.br

@sri.ufrn.br




Configurar importacao dos e-mails (POP3)

P E-mail de Universidade Federal do Rio Grande do Norte - Editar a conta.. — O X

e Deixe a opcao “Nao” marcada e cligue em
concluir.

& mail.google.com/mail/u/4/?ui=2&ik=533b7da126&jsver=YUUPY-E-weA.pt_BR....

Editar conta de e-mail

Vocé também quer poder enviar e-mails como cffneto@info.ufrn.br?

¢ Agora €30 aguardar um tempo’ pOde demorar . Sim, quero poder enviar e-mails como cffneto@info.ufrn.br.
a depender do tamanho da sua caixa de e-mail ® N0 (vocs pode aiterar isso mais tarce)
no Zimbra. [Conclur

e Caso esta configuracdo nado seja desfeita, os
emails enviados para sua conta Zimbra serao

encaminhadas para sua conta Gmail @ufrn.br.

e Caso queira garantir, veja o proximo slide.




Configurar encaminhamento de mensagens

Ainda existe a possibilidade de
configurar o encaminhamento de
mensagens diretamente do Zimbra
para o Gmail.

Na aba Preferéncias, depois em Email,
na segao Recebendo mensagens insira
seu email institucional ufrn.br no
campo Encaminhar copia para: e clique
em Salvar.

Pronto, sua migracao esta finalizada!

A SYNACOR PRGOUCT

E-mail Contatos
Salvar Cancelar

v Preferéncias
é& Geral

¥y Contas

Agenda

~J E-mail

A" Filtros

| Assinaturas

@ Fora do escritorio
@ Enderecos confidveis
@ Contatos

] Agenda

@ Compartilhamento
Q Notificagdes

‘.'. Importar / Exportar
|2 Atalhos

B Zimlet

“« o« margo de 2021

1415 16
2 2 3 2
28 20 30 31

Porta-arquivos Preferéncias

Desfazer alteragdes

Verificar novo e-mail.

Exibir email:

= ‘ 5 minutos ¥

® Como HTML (quando possivel)

(O Como texto

Visualizagdo da mensagem:

Imagens:

Painel de leitura:

Selecdo de mensagens:

Cor da mensagem:

Exibir trechos das mensagens na lista de e-mails

O Clicar duas vezes abre a mensagem em uma nova janela

O Always display received time in email list

O exioir imagens externas automaticamente em HTML no e-mail

(@ Marcar mensagens do painel de leitura como lidas imediatamente

(O Marcar mensagens do painel de leitura como lidas apés | 0 segundos
(O Nio marcar mensagens no painel de leitura como lidas

@ Selecionar mensagem abaixo da mensagem excluida ou movida

(O Selecionar mensagem acima da mensagem excluida ou movida

(O Selecionar a préxima mensagem com base nas sele¢des anteriores (para cima ou para baixo)

[ Definir cor de mensagens e conversas de acordo com a cor da marca.

Busca padrao de e-mail:

Entrada de mensagens:

iniinbox

Encaminhar uma cépia para:
cicerofranca@ufrn.br
[ Remover cpia local da mensagem
Enviar uma mensagem de notificagdo para:

Notificagdes de chegada:

Pastas de notificagdo:

(0 Exibir uma notificagio popup

@ Exibir notificages para novas mensagens na Caixa de entrada

(O Exivir notificagdes para novas mensagens em qualquer pasta




